UŞAK BELEDİYESİ İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	S. NO
	HİZMETİN ADI
	İSTENİLEN BELGELER 
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ          (ENGEÇ SÜRE)

	1
	Su Abonelik İşlemleri
	Yeni Abonelik:

1. Yapı kullanım izin belgesi fotokopisi

2. Dilekçe

3. Kimlik fotokopisi

4. Tapu fotokopisi

5. Mali Hizmetler Müdürlüğünden Borcu Yoktur Belgesi
	1 gün

	
	
	Satıştan Dolayı Devir İşlemi:

1. Tapu fotokopisi

2. Kimlik fotokopisi

3. Mali Hizmetler Müdürlüğünden Borcu Yoktur Belgesi
	10 dakika

	
	
	Kiracı İşlemi:

1. Kira kontratı fotokopisi

2. Kimlik fotokopisi

3. Mali Hizmetler Müdürlüğünden Borcu Yoktur Belgesi
	10 dakika

	
	
	Şantiye Aboneliği:

1. Dilekçe

2. İnşaat ruhsatı fotokopisi

3. Kimlik fotokopisi

4. Tapu fotokopisi

5. Mali Hizmetler Müdürlüğünden Borcu Yoktur Belgesi
	1 gün

	
	
	Depozit İade İşlemleri:

Kiracı çıkışından dolayı depozit iadesi:

1. Su kesme belgesi
2. Dilekçe

3. Kimlik fotokopisi
Satıştan dolayı depozit iadesi:

1. Su kesme belgesi

2. Dilekçe

3. Kimlik fotokopisi
	1 gün

	2
	Su Tahakkuk
	
	Aylık

	3
	Su Sayaç Arıza-İtiraz
	Arızalı Sayaç Değişimi

1. Dilekçe
	1 gün

	
	
	İtirazlı Sayaç Sökümü

1. Dilekçe
	Belirsiz(San.Tic.Müdürlüğü Rapor Sonucuna Bağlı)

	
	
	Damgaya tabi sayaç değişimi(Üzerindeki damga tarihinden itibaren 10 yılda bir)
	1 yıl

	4
	Su Kesme
	
	Periyodik

	5
	Su  Açma
	1. Tahsilat makbuzu
	1 saat

	6
	Para iadesi(mükerrer ödeme,fazla ödeme)
	1. Dilekçe
2. Kimlik fotokopisi

3. Onaylı banka ekstrası

4. Tahsilat makbuzu

5. Banka hesap numarası


	1 gün


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri:








İkinci Müracaat Yeri:

İsim

:İSKENDER TEKÇE




          İsim

: MUSTAFA GÜNGÖR
Unvan

:İŞLETME MDR.V.




          Unvan
: BELEDİYE BAŞKAN YRD.
Adres

:BELEDİYE SARAYI/UŞAK



          Adres
: BELEDİYE SARAYI/UŞAK
Tel

:0(276)2245555 (160)





Tel

: 0(276)2245555 (244)
Faks

:








Faks

: 

E-Posta
:








E-Posta
:
2

