UŞAK BELEDİYESİ İTFAİYE MÜDÜRLÜĞÜ
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	S. No
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ(ENGEÇ SÜRE)

	1
	ASLİ GÖREVLER (YANGIN, TRAFİK KAZASI, DOĞAL AFETLER, İŞ YERİ VE EVLERDE MEYDANA GELEN KAZALAR)
	-
	Bildirim geldikten sonra anında müdahale

	2
	TALİ GÖREVLER (TANZİK, İÇME SUYU, AFİŞ ASMA İNDİRME MERDİVEN GÖREVİ, YIKIM SULAMA, ESNAF ÖNÜ YIKAMA)
	Belediyenin ilgili birimine yatırılan hizmet bedeli olan makbuz
	Makbuz ibrazından itibaren en geç 2 saat içerisinde

	3
	TALİ GÖREV(TOPLANTI, KONSER vb. ETKİNLİKLER)
	Belediyenin ilgili birimine yatırılan hizmet bedeli olan makbuz
	Toplantının veya Konserin başlayacağı saatte hazır bulunulur.

	4
	İŞ YERİ YANGIN GÜVENLİK TEDBİRİ(iş yeri açmada alınan İtfaiye Raporu)
	Belediyenin ilgili birimine yatırılan hizmet bedeli olan makbuz
	Makbuz ibrazından itibaren ve bildirilen eksikliklerin tamamlanmasından itibaren en geç 1 gün içerisinde

	5
	BACA TEMİZLİĞİ
	Belediyenin ilgili birimine yatırılan hizmet bedeli olan makbuz
	Makbuz ibrazını takip eden hafta sonu(maksimum 5 gün)

	6
	CENAZE NAKLİ
	Ölüm Raporu
	İstenilen evrakın tamamlanmasından itibaren vatandaşın talep ettiği an 

	7
	YANGIN RAPORU
	1-Yangının meydana geldiği ev, işyeri, araba vb. sigortalı ise sigorta poliçesinin ibrazı
2-Yanan binanın veya aracın sahibinin kimlik ve adres bilgileri
	İstenilen evrakların ibrazından itibaren en geç 7 iş günü içinde


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri:









İkinci Müracaat Yeri: 
İsim

:Kudret AYDIN








İsim

: 
Unvan
:İtfaiye Müdürü








Unvan
: 

Adres
:Sarayaltı mah. Gazi Bulvarı no:139




Adres
: 

Tel

:0276 231 00 32








Tel

: 

Faks

:0276 231 00 19








Faks

: 

E-Posta
: itfaiyeusak@hotmail.com






E-Posta
:

2

